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Gjelder for Leverandører, underleverandører og samarbeidspartnere 

Avtalestatus Vedlegg til innkjøps- og samarbeidsavtaler 

 

Avtaleforankring 
Når dette dokumentet er gjort til del av en avtale med Lakkspesialisten AS, gjelder kravene som 
kontraktsvilkår for leverandøren i den utstrekning de er relevante for leveransen. Leverandøren 
skal arbeide for at tilsvarende krav etterleves i egen leverandørkjede. Ved motstrid mellom dette 
dokumentet og hovedavtalen, gjelder hovedavtalen med mindre annet er uttrykkelig avtalt. 

 

1. Formål og virkeområde 

Lakkspesialisten AS skal drive virksomheten på en ansvarlig, etisk og bærekraftig måte. Vi forventer 
at våre leverandører og samarbeidspartnere støtter de samme grunnprinsippene og etterlever 
relevante krav i denne Leverandør Code of Conduct. 

Kravene gjelder leverandørens virksomhet knyttet til leveranser til Lakkspesialisten og, så langt det 
er relevant, leverandørens underleverandører og andre forretningspartnere som inngår i leveransen. 

2. Lover, menneskerettigheter og arbeidsforhold 

Leverandøren skal etterleve gjeldende lover, forskrifter og myndighetskrav. Grunnleggende 
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold skal respekteres. 

• tvangsarbeid, menneskehandel, slaveri og gjeldsarbeid aksepteres ikke 
• barnearbeid aksepteres ikke; arbeid utført av unge arbeidstakere skal være lovlig og forsvarlig 
• lønn, arbeidstid, overtid, ferie og øvrige arbeidsvilkår skal minst oppfylle gjeldende lov- og 

avtalekrav 
• arbeidstakernes organisasjonsfrihet og rett til kollektive forhandlinger skal respekteres 
• diskriminering, trakassering, mobbing og utilbørlig forskjellsbehandling aksepteres ikke 

3. Helse, miljø og sikkerhet 

Leverandøren skal sørge for et trygt og forsvarlig arbeidsmiljø og arbeide systematisk for å forebygge 
personskader, arbeidsrelatert sykdom, ulykker, brann, eksplosjon og miljøskader. 
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• relevant opplæring, kompetanse og nødvendig verneutstyr skal være på plass 
• farlige forhold, alvorlige hendelser og vesentlige HMS-avvik som kan påvirke leveransen skal 

håndteres og rapporteres 
• arbeid skal stanses dersom det foreligger umiddelbar og alvorlig risiko for mennesker, miljø eller 

materiell 

4. Kjemikalier, produkter og produktsikkerhet 

For leveranser som omfatter kjemikalier, lakk, farlige stoffer, verktøy eller tekniske produkter, skal 
leverandøren sikre at relevante krav til sikkerhet, merking, lagring, transport, dokumentasjon og 
sporbarhet etterleves. 

• sikkerhetsdatablader og nødvendig produktinformasjon skal være korrekte, oppdaterte og 
tilgjengelige når dette kreves 

• kjente helse-, sikkerhets- og miljørisikoer skal ikke skjules eller nedtones 
• produktavvik og sikkerhetsrelaterte feil skal håndteres systematisk og meddeles 

Lakkspesialisten uten unødig opphold når de kan påvirke leveransen eller kundene 

5. Klima, miljø og bærekraft 

Leverandøren skal arbeide for å redusere negativ klima- og miljøpåvirkning og følge relevante 
miljøkrav. 

• forebygge utslipp til luft, grunn og vann 
• redusere energi- og ressursforbruk, svinn og unødvendig avfall 
• sørge for forsvarlig håndtering av farlig avfall og fremme ombruk og materialgjenvinning der dette 

er relevant 
• arbeide for hensiktsmessige transport- og emballasjeløsninger 
• sikre at miljø- og bærekraftspåstander er korrekte, relevante og dokumenterbare 

6. Forretningsetikk 

Leverandøren skal opptre med integritet og konkurrere på en lovlig, saklig og rettferdig måte. 

• bestikkelser, korrupsjon, tilretteleggingsbetalinger og andre utilbørlige fordeler er ikke tillatt 
• gaver, måltider, arrangementer og representasjon skal ha moderat verdi, legitimt 

forretningsmessig formål og ikke kunne påvirke beslutninger utilbørlig 
• faktiske eller mulige interessekonflikter som kan påvirke forholdet til Lakkspesialisten skal 

opplyses 
• konkurransesensitiv informasjon skal ikke avtales, deles eller innhentes i strid med 

konkurransereglene 
• regnskaper, fakturaer og annen dokumentasjon knyttet til leveransen skal være korrekte, 

fullstendige og etterprøvbare 

7. Konfidensialitet, personvern og informasjonssikkerhet 

Fortrolig informasjon og personopplysninger som leverandøren får tilgang til gjennom samarbeidet, 
skal beskyttes mot uautorisert tilgang, bruk, tap og videreformidling. 

• informasjon skal bare brukes til legitime formål knyttet til avtalen 
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• tilgang skal begrenses til personer med tjenstlig behov 
• gjeldende personvernregler og avtalte sikkerhetskrav skal etterleves 
• sikkerhetshendelser eller personvernbrudd som kan berøre Lakkspesialisten skal varsles uten 

unødig opphold 

8. Ansvarlig leverandørkjede 

Leverandøren skal, så langt det er relevant for leveransen og risikoen, arbeide for at tilsvarende 
prinsipper etterleves av egne underleverandører. 

• vesentlige risikoer for menneskerettigheter, arbeidsforhold, HMS, miljø og forretningsetikk skal 
identifiseres og følges opp 

• alvorlige negative forhold som kan knyttes til leveranser til Lakkspesialisten skal håndteres og 
meddeles uten unødig opphold 

• leverandøren skal samarbeide om rimelige forespørsler om informasjon som Lakkspesialisten 
trenger i sitt arbeid med ansvarlig leverandørkjede og åpenhetsloven 

9. Dokumentasjon og oppfølging 

Lakkspesialisten kan be om relevant dokumentasjon på etterlevelse av kravene. Oppfølgingen skal 
stå i rimelig forhold til leveransens art og risiko. 

• leverandøren skal besvare relevante egenerklæringer og informasjonsforespørsler innen rimelig 
tid 

• Lakkspesialisten kan gjennomføre dokumentkontroll, risikovurdering eller avtalt revisjon 
• leverandøren skal medvirke lojalt og gi korrekte opplysninger 

10. Avvik og korrigerende tiltak 

Dersom det avdekkes brudd på disse kravene, skal leverandøren uten unødig opphold iverksette 
egnede korrigerende tiltak. Lakkspesialisten kan be om en skriftlig handlingsplan med ansvar, tiltak 
og frister. 

Lakkspesialisten vil normalt søke forbedring og korrigering før samarbeidet avsluttes. Alvorlige, 
bevisste eller gjentatte brudd, eller manglende vilje til å korrigere forhold, kan imidlertid få 
kontraktsmessige konsekvenser i samsvar med hovedavtalen, herunder begrensning, suspensjon 
eller avslutning av samarbeidet. 

11. Varsling av kritikkverdige forhold 

Leverandører og samarbeidspartnere oppfordres til å melde fra dersom de blir kjent med alvorlige 
eller mulige brudd på lov, disse kravene eller grunnleggende etiske prinsipper i tilknytning til 
leveransen. 

Varsling kan skje til Lakkspesialistens kontaktperson, daglig leder eller den varslingskanalen som er 
oppgitt av Lakkspesialisten. Varsler skal behandles saklig og så langt som mulig konfidensielt. 

Varslingskanal: firmapost@lakkspesialisten.no  
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12. Bekreftelse 

Leverandøren bekrefter å ha mottatt og gjort seg kjent med Lakkspesialisten AS sin Leverandør Code 
of Conduct og forplikter seg til å etterleve de kravene som er relevante for leveransen. 

Leverandøren skal informere relevante medarbeidere og, der det er hensiktsmessig, 
underleverandører om kravene og samarbeide med Lakkspesialisten om nødvendige korrigerende 
tiltak. 

Signatur / aksept 

Virksomhet ________________________________________________ 

Organisasjonsnummer ________________________________________________ 

Navn på representant ________________________________________________ 

Stilling ________________________________________________ 

Dato ________________________________________________ 

Signatur ________________________________________________ 
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